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La Empresay EL MEDIO

AMBIENTE

~"En numercsas acasiones la actuacian medioambiental de 13 empresz es el resultado del compromiso personal
demostrado respeclo a este lema desde la direceian de la compania. 1a proteccion y conservacian del entorne

natural son cuestiones que pueden tormar parte acl siste

ma de valores imperante en los directivos. e esta forma,

puede valer como argumento justificative suticiente para afrontar una conducta eccldgicamente responsable el
hecho de gue simplemente "es lo que hay que hacer” a juicio de quizn tieng el poder para tomar decisionzs” ...

“‘ |

&

~ RADIATION

| caracter de bien publico que tiene el medio

ambiente hace que se trate de un tema same-

tido a continuo debate. Etspacialmente en la
segunda mitad del sigle XX se han producido
importantes avances en el reconacimiento del valor
intrinseco que tiene la naturaleza aungue todavia
estd generalmente aceptado su sometimiente a los
intereses humanos. Sin embargo, resulla complica-
do establecer unas normas de conducta razonables
gue preserven con absoluia jusiicia el derecho que
tienen todos los habitantes del planeta a disfrutar
de sus recursos naturales. Fn este sentido, la aclivi-
dad industrial se manifiesta come el principal ele-
mento de agresion y su comportamiente frente al
medio ambiente es sometido a una evaluacién cada
vez mas rigurosa. El propio desarrollo econdmico
tal y comao era entendido anteriormenle es inacep-
table en la actualidad y se exigen cambios de acti
tud empresarial con vistas a garantizar un creci-
miento sostenible. Fn definitiva, a partir de un
movimiento social, cultural, politico y econdmico

han cambiado drasticamente las reglas del
juega que regulan el mundo de los nego-
cios.

Es posible encontrar empresas cuya postura
hacia el medio ambiente refleja un mayor o
menor nivel de compromiso. Mientras algu-
nas optan por el simple cumplimiento de la
legislacién vigente y expectativas sociales
existentes, otras apuestan por politicas que
claramente superan estos minimas. El tama-
no de una empresa y el sector industrial al
gue pertenece pueden condicionar la toma
de decisiones relacionadas con el medio
ambiente e incluso su nacionalidad puede
constituir un elemento diferenciador en esle
sentido. Sin embargo, a pesar de estos con-
dicionantes, pueden encontrarse una serie
de factores diversos de cardcler general que
justifican la existencia de un interés por
parte de las empresas en mejorar su com-
promisa con el medio ambiente, siendo los
mas importantes |os siguientes; presiones de
los stakcholders, ventajas competitivas y motivacio-
nes individuales.

Muchas conductas empresariales pueden observarse
de zcuerdo con un modelo de accion-reaccidon ante
la presion que cjercen los grupos de interés o stake-
holders con gue se relacionan. Para cada asunto en
concreto puede haber uno o varios grupes que se
sientan especialmente afectados. Fn el caso del
media ambiente, los implicados son diversos:
Administracion, propietarios, empleados, clientes,
proveedores, asociaciones empresariales, grupos
ecologistas, medios de comunicacion, comunidad
local, comunidad global e, incluso, generaciones
futuras.

Aungue algunos de estos grupos estan adquiriendo
una importancia creciente en los altimos tiempos y
su capacidad de movilizacion es cada vez mayor, |la
Administraciéon sigue siendo, sin lugar a dudas, cl
gue gjerce un papel mas imporlante en este terreno.




La regulacién directa es probablemente el instru-
mente mas utilizado por la Administracion como
via de proteccion del medio ambicnte. Su funcio-
namiento consiste en delimitar cudl debe ser el
comportamiento de los individuos o instituciones
sujetos a tales normas. Fsta regulacion puede
efectuarse bien a través de la especificacidon de
unos ostdndares tecnologicos gue deben ser
adoptados o bien estableciendo unos estdndares
de funcionamiente gue fijan un objetivo concreto
de calidad ambiental pero dande libertad sobre
los medios y tecnologias con los que acercarse a
esc objetivo.

La determinacion de unos estandares medioam-
bientales por la via normativa pucde provocar gue
el hecho de alcanzar csos minimos se convierta en
¢l objetivo prioritario, por encima de la adopcion
de otras medidas que resultarian mds efectivas
para el entorno natural. En definitiva, a pesdar de
que la regulacidén nace como un medig, se termi-
na convirtienda en una finalidad en s misma.

Frente a la requlacién directa, la Administracion
puede recurrir a delerminados instrumentos eco-
némicos para condicionar la conducta medioam
biental de las empresas hacia el dptimo social.
Fstos incentives conceden a los agentes empresa-
riales una mayor libertad para adaptarse a la
nueva situacion, pues realizardn un analisis indivi-
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dualizado de los beneficios o costes gue su con-
ducta les va a reportar, optando por la solucion de
mayor eficiencia econdmica. Pueden distinguirse
los siguientes instrumentos principales: a) depdsi-
tos monetarios reembolsables que faciliten la
recuperacion y tratamiento adecuado de determi-
nados maleriales, b) cstablecimiento de impues
tos que internalicen las externslidades provoca-
das por aquellas conductas empresariales nocivas
para el entorno, ¢ subvenciones economicas que
promuevan las conductas ecologicamente desea-
bles y d) permises de cmision Uransferibles y
negociables gue garanticen unos minimos de cali-
dad medioambiental adecuados.

Ademas de la regulacion directa y los instrumen
tos econdmices, puede hablarse también de ctros
dos tipos de intervencion dispenibles dentro del
marco de una delerminada politica adminisirati-
va: la inversién puablica directa en detensa y mejo-
ra del medio ambiente y los mecanismos volunta-
rigs a través de campanas de informacion y con-
cienciacion.

La persecucién de objetivos como el cumplimicn-
to de la normaliva medioambiental o la anticipa-
cién a dicha normativa, asi como la correcta
administracion de los intereses de |os slakehol-
ders de la empresa, pueden derivar en la conse-
cucian de ventajas competitivas. Adicionalmente,
alcanzar estas ventajas pucde constituir una
razon de peso suficiente para replantearse la ges-
tion medicambiental que se esté desarrollando
con vistas a su intensificacion, Sin embargo, esle
planteamiento no ha sido el predominante en el
pasado y era habitual considerar que loda desem
Lolso realizado por la empresa en beneficio de su
entorno probablemente se traduciria en un dete-
rioro mas o menas profundo de su rentabilidad y
competitividad, ya que supone una desviacion de
los recursos disponibles hacia unas aclividades
gue no aportan una campensacion explicita y que
a veces carecen de todo atractivo economico.

La contaminacion debe considerarse como una
forma de despilfarro econémico y pueden sefa-
larse una serie de efectos derivados de la mejora
en materia de medio ambiente gue resulten bene-
ficiosos para la productividad dc la empresa,
tanla relativos al proceso (ahorro de materiales
gracias a la reulilizacion o reciclado, menar con-
sumo de energfa durante el proceso de produc-
cidn, eliminacion o reduccion del coste de activi-
dades relacionadas con la manipulacién, transpor-
te y eliminacion de residuos, etc.) como al pro-
ducto (superior calidad, productes mas sequros,
menores costes de produccion y de envasado,
menores cosles de deseche para los consumida-
res, etc.).
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Frn numerosas ocasiones la actuacién medioam-
biental de la empresa es el resultado del compro-
miso perscnal demostrado respecto a este tema
desde |g direccidn de la compania. La proteccion
y conservacion del entorno natural son cuestiones
nue pueden formar parte del sistema de valores
imperante en los directivos. De esla forma, puede
valer coma argumento justificativo suficiente para
afrontar una conducta ecolégicamente responsa-
ble el hecho de que simplemente "es lo que hay
que hacer” a juicio de quien tiene el poder para
tomar decisiones.

En definitiva, el medio ambiente se ha converlide
en un asunto soclal de enorme trascendencia en
el campo empresarial. Aqui han side comentados
brevemente los motores principales que vienen
provocande un cambio en la conducta de las
compafias frente a su entorna natural. £l resulta-
do altime y deseado de este proceso debiera ser
un crecimiento econémico y progrese empresarial
y social que se viera acompanado en todo
momento del respeto y proteccion del medio
ambiente y sus recursos.
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